Politika privatnosti i zastite podataka - Ecco
Travel

Politika privatnosti
Postovani posjetioci,

Dobro dosli na internet prezentaciju turisticke agencije Ecco Travel. VaSa privatnost i
sigurnost podataka su nam izuzetno vazni, zbog ¢ega sve licne podatke obradujemo u
skladu sa vazecim zakonima Republike Srbije o zastiti podataka o li¢nosti.

Koris¢enjem nase internet stranice prihvatate uslove ove Politike privatnosti.

Podaci o kompaniji

PTTU “ECCO” D.O.O. Novi Pazar
28. novembra 54, Novi Pazar
PIB: 100769049

Maticni broj: 17284444

E-mail: eccodoo@gmail.com
Telefon: +381 20 311 575

Prikupljanje podataka

Prilikom koris¢enja sajta mozemo prikupljati ime i prezime, broj telefona, e-mail adresu,
podatke potrebne za rezervaciju putovanja, podatke iz putnih isprava kada je to zakonski
potrebno, kao i IP adresu i tehnicke informacije o uredaju.

Podaci se koriste radi realizacije turistickih usluga, komunikacije sa korisnicima, slanja
ponuda i unapredenja rada sajta.

Zastita podataka o licnosti

Ecco Travel Cuva sve podatke korisnika u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti i
koristi ih iskljucCivo za potrebe realizacije usluga i komunikacije sa korisnicima.

Li¢ni podaci nece biti prodavani niti ustupljeni tre¢im licima osim kada je to zakonski
potrebno ili neophodno za realizaciju putovanja.



Newsletter i marketinska komunikacija

Korisnici se mogu prijaviti na newsletter kako bi dobijali turisticke ponude, promocije i
obavjestenja o putovanjima. Odjava sa mailing liste moguca je u svakom trenutku.

Kolaci¢i (Cookies)

NasSa internet stranica koristi kolaci¢e radi pravilnog funkcionisanja sajta, analize
posjecenosti i unapredenja korisnickog iskustva.

Google Analytics i Google Maps

Sajt koristi Google Analytics za statisticku analizu posjeta, kao i Google Maps radi prikaza
lokacija poslovnica i turisti¢kih objekata.

Sigurnost podataka

Ecco Travel preduzima sve tehnicke i organizacione mjere radi zastite podataka od
neovlasé¢enog pristupa, gubitka ili zloupotrebe.

Prava korisnika

Korisnik ima pravo da zatrazi pristup svojim podacima, ispravku netacnih podataka,
brisanje podataka ili ogranicenje njihove obrade.

Izmjene politike privatnosti

Ecco Travel zadrZzava pravo izmjene ove Politike privatnosti u bilo kojem trenutku bez
prethodne najave. Sve izmjene bi¢e objavljene na ovoj stranici.



