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Politika privatnosti 1 zaStita podataka

Rukovalac podacima

Preduzece za turizam, trgovinu i usluge "ECCO" D.O.O. (PTTU ECCO DOO)
Adresa: 28. Novembra 54, 36300 Novi Pazar

PIB: 100769049

Matic¢ni broj: 17284444

Internet stranica: www.ecco.rs

E-mail: eccodoo@gmail.com

Direktor: Esat Gicic¢

1. Uvod

Dobro dosli na internet prezentaciju PTTU ECCO DOQO. Ova Politika privatnosti objasnjava koje podatke
prikupljamo, zasto ih obradujemo, kako ih cuvamo i koja prava imate u vezi sa svojim podacima o li¢nosti.

2. Podaci koje prikupljamo
Mozemo prikupljati ime i prezime, e-mail adresu, broj telefona, podatke potrebne za rezervaciju putovanja, podatke iz
kontakt forme, kao i tehni¢ke podatke o koris¢enju sajta (IP adresa, tip pregledaca i kolacici).

3. Svrha obrade

Podaci se koriste radi odgovora na upite, realizacije turistickih usluga, zakonskih obaveza, unapredenja kvaliteta
usluge i komunikacije sa korisnicima.

4. Pravni osnov
Obrada podataka zasniva se na saglasnosti korisnika, izvr§enju ugovora, zakonskim obavezama i legitimnom interesu,
u skladu sa vaze¢im propisima Republike Srbije.

5. Cuvanje podataka
Podaci se cuvaju samo onoliko dugo koliko je potrebno za ostvarenje svrhe obrade ili koliko to zahtevaju vazeci
propisi.

6. Prava korisnika

Korisnik ima pravo na pristup, ispravku, brisanje, ograni¢enje obrade, prigovor i povlacenje saglasnosti kada je to
primenljivo.

7. Kolaci¢i

Sajt moze koristiti kolacic¢e radi poboljSanja korisnickog iskustva, analitike i pravilnog funkcionisanja internet
prezentacije.

8. Google servisi
Ukoliko se koriste Google Analytics ili Google Maps, obrada podataka vrsi se u skladu sa pravilima tih servisa.

9. Kontakt

Za sva pitanja u vezi sa zastitom podataka moZete nas kontaktirati putem e-mail adrese: eccodoo@gmail.com.

10. Izmene politike
PTTU ECCO DOO zadrzava pravo izmene ove Politike privatnosti. Sve izmene bic¢e objavljene na internet stranici
WWW.ECCO.TS.

Sa nama daljine ne vaze!
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Pravila koriS¢enja internet prezentacije
e Internet prezentacija sluzi za informisanje o turistickim uslugama i ponudama PTTU ECCO DOO.

e Korisnici su duzni da internet prezentaciju koriste u skladu sa zakonima Republike Srbije.

e PTTU ECCO DOO ulaze napore da informacije budu tacne, ali ne garantuje da su sve cene, fotografije i opisi u
svakom trenutku potpuno azurni.

e Ponude zavise od raspolozivosti i mogu biti izmenjene bez prethodne najave.

e Autorska prava na sadrzaj sajta pripadaju PTTU ECCO DOO ili nosiocima prava.

e Zareklamacije i pitanja korisnici mogu kontaktirati eccodoo@gmail.com.

Sa nama daljine ne vaze!




