y Preduzece za turizam,

Z trgovinu i usluge d.o.o.
L& « Travel Agency 2 J

yd{L{Py L~

Program putovanja br. 2j26b

PRODOH BOSNOM KROZ GRADOVE

13.11./15.11.2026
Trebinje - Stolac - Vrelo Bune - Mostar - Sarajevo
3 dana/ 1 nocenje sa doruckom

Organizator putovanja: PTTU ECCO d.o.0., 28. novembra 54, Novi Pazar | PIB: 100769049 | MB:
17284444 | Licenca OTP 243/2021, kategorija A

PROGRAM PUTOVANJA

1. dan - 13.11. | NOVI PAZAR - TREBINJE
Polazak iz Novog Pazara u 22:00 sa parkinga kod Elektrorasa. Okupljanje grupe do 21:30.
Nastavak putovanja preko Ribari¢a prema Crnoj Gori. No¢na voznja.

2.dan - 14.11. | TREBINJE — STOLAC - VRELO BUNE — MOSTAR
Nastavak putovanja preko Rozaja, Berana, Podgorice i NikSi¢a. Usputna zadrzavanja radi odmora
i granicnih formalnosti. Dolazak u Trebinje u ranim jutarnjim satima.

Setnja pored Trebi$njice, jedne od najvecih ponornica u Evropi, i obilazak grada. Prolazimo pored
Muzeja Hercegovine, kroz uske ulice Starog grada, pored Sahat-kule i gradskih zidina sa
trgovima. Kroz gradska vrata koja povezuju Stari grad sa ostalim delom Trebinja dolazimo do Trga
pesnika, poznatog po platanima starim viSe od jednog veka, kamenim fontanama i spomeniku
Jovanu Ducic¢u. Slobodno vreme, a zatim nastavak putovanja prema Stocu.

Dolazak u Stolac u podnevnim satima. Stolac je istinski grad-muzej, prostor na kojem se preplicu
tragovi praistorije, ilirskog i antiCkog perioda, srednjeg veka, osmanskog i austrougarskog nasleda.
Poseban pecat gradu daje reka Bregava, koja prolazeci kroz Stolac formira vodopad Provalije, u
narodu poznat kao ,Stolacka Nijagara®“, kao i vodopad Pjene. U neposrednoj blizini nalazi se i
istorijski lokalitet Radimlja sa brojnim ste¢cima. Panoramsko razgledanje i nastavak putovanja.

Putovanje nastavljamo prema jo$ jednom dragulju Hercegovine — Vrelu Bune. Dolazak u
popodnevnim satima. Pored samog izvorista i peCine nalazi se Cuvena Blagajska tekija, gradevina
skladno uklopljena u prirodni ambijent ovog podrucja. Ulazak u tekiju je fakultativan. Vrelo Bune
nalazi se u neposrednoj blizini Blagaja, oko 7 km od Mostara, i predstavlja jednu od najpoznatijih
prirodnih turistiCkih atrakcija Bosne i Hercegovine. JednoCasovno zadrzavanje za razgledanje i
slobodno vreme.

Nastavak putovanja prema Mostaru. Dolazak u predvecCernjim satima. Smestaj u hotel Tere 3%.
Slobodno vreme. Nocenje.

3.dan - 15.11. | MOSTAR — SARAJEVO - NOVI PAZAR
Dorucak na bazi Svedskog stola. Napustanje hotela i odlazak na peSacko razgledanje Mostara u
pratnji lokalnog vodica.

Sa nama daljine ne vaze!
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Mostar je grad u kojem se istorija, arhitektura i svakodnevni Zivot prepli¢u na obalama Neretve.
Setnja kroz stari deo grada vodi nas do njegovog najprepoznatljivijeg simbola — Starog mosta, oko
kojeg se nizu kamene ulice, tradicionalni du¢ani, zanatske radnje i mesta na kojima se i danas
moze osetiti autentiCan duh Hercegovine. Slobodno vreme za individualne aktivnosti, kafu,
kupovinu suvenira i uZivanje u gradu.

Slobodno vreme do 12:00, kada je predviden polazak iz Mostara. Nastavak putovanja dolinom
Neretve, preko Konjica, prema Sarajevu.

Dolazak u Sarajevo u popodnevnim satima. Slobodno vreme za individualno razgledanje i
aktivnosti. Polazak iz Sarajeva do 17:00.

Planirani dolazak u Novi Pazar do 24:00. Kraj programa.

CENA ARANZMANA
89 € po osobi, u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS.

FAKULTATIVNE USLUGE:

e \relo Bosne - 10eu

ARANZMAN OBUHVATA:

prevoz turistiCkim autobusom na relaciji prema programu;

usluge turistickog vodiCa-pratioca za sve vreme putovanja;

usluge lokalnog vodi€a za Trebinje i Mostar;

smestaj u hotelu Tere 3* u Mostaru, 1 no¢enje sa doruckom (Svedski sto); hotel se nalazi
oko 1,8 km od Starog mosta (oko 20 minuta hoda);

e smestajne jedinice: sobe sa tus/WC,; tip sobe i vrsta/broj lezaja prema potvrdi rezervacije.

ARANZMAN NE OBUHVATA:

e medunarodno putno-zdravstveno osiguranje;
e ulaznice za lokalitete i sadrzaje koji nisu obuhvaceni programom, u ovom sluc€aju ulaznica
za tekiju na Vrelu bune (5eu).

NAPOMENA:

Za ovo putovanje potrebna je vazeca licna karta ili pasoS vaznosti od minimum 3 meseca od dana
povratka.

USLOVI I NACIN PLACANJA:
30% prilikom rezervacije, a ostatak do 10 dana pre polaska na put.

NAPOMENE U VEZI FAKULTATIVNIH IZLETA:

Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se
uglavnom sastoji od troSkova rezervacije, prevoza, parkinga, vodi€a, ulaznica i organizacije. Cene
izleta podlozne su promenama u slu€aju nedovoljnog broja prijavljenih putnika ili promena cena
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ulaznica na lokalitetima. Agencija ne snosi odgovornost za promenu cena ulaznica na lokalitetima
u odnosu na dan objavljivanja programa.

U slu€aju nedovoljnog broja putnika, organizator izleta zadrZzava pravo da ponudi korigovanu, viSu
cenu, koju zainteresovani putnici nisu u obavezi da prihvate. Termini fakultativnih izleta su
promenljivi i zavise od slobodnih termina na lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih
okolnosti. IzvrSilac usluga na odredistu je ino-partner.

Minimum za realizaciju fakultativnih programa je 30 putnika.
MINIMALNI BROJ PUTNIKA | OTKAZ PUTOVANJA:

Minimum za realizaciju putovanja je 40 putnika. U slu€aju promena na monetarnom trzistu ili
nedovoljnog broja prijavljenih putnika, organizator putovanja zadrzava pravo korekcije cene,
izmene programa, realizacije prevoza u saradnji sa drugom agencijom ili otkaza putovanja
najkasnije 5 dana pre pocCetka putovanja.

Organizator putovanja zadrzava pravo promene redosleda pojedinih sadrzaja u programu.
Agencija ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene informacije o programu
putovanja.

POSEBNE NAPOMENE ZA GRUPNE ARANZMANE:

Molimo putnike da pre prijavljivanja paZzljivo prou¢e OpsSte uslove putovanja organizatora.
Potpisivanjem ugovora putnik potvrduje da je sa njima upoznat i saglasan. Potpisnik ugovora ili
predstavnik grupe duzan je da ostale putnike upozna sa ugovorenim programom putovanja,
uslovima placanja i osiguranja, kao i Opstim uslovima putovanja organizatora.

Od momenta prijavljivanja nastaju administrativni i drugi troSkovi organizatora, smestajnog objekta
i autobuskog prevoznika, pa otkaz putovanja mozZe podrazumevati naknadu troskova u skladu sa
Opstim uslovima putovanja.

Tacno vreme i mesto polaska potrebno je proveriti 1 dan pre putovanja ukoliko putnik do tada nije
kontaktiran od strane agencije. Putnicima se preporucuje da obezbede polisu medunarodnog
putno-zdravstvenog osiguranja za sve vreme boravka u inostranstvu.

NAPOMENE VEZANE ZA PREVOZ:

Zaustavljanja radi odmora predvidena su na svakih 3 do 4 sata voznje, na usputnim stajaliStima, u
zavisnosti od raspolozivosti kapaciteta stajalista i uslova na putu. Trajanje pauza je okvirno 20—45
minuta, u zavisnosti od toka putovanja.

Svaki putnik dobija sediste u autobusu prema rasporedu koji odreduje organizator putovanja.
Raspored sedenja odreduje se u zavisnosti od kapaciteta i tipa prevoznog sredstva.

Prostor za prtljag u autobusu je ograni¢en. Predvidena koli€ina prtljaga po putniku je jedan kofer.
Putnici su duzni da vode racuna o svom prtljagu i vrednim stvarima. Organizator putovanja ne
snosi odgovornost za eventualna oStecenja ili gubitak prtljaga u okolnostima koje nisu u njegovoj
nadleznosti. Putnicima se preporucuje osiguranje prtljaga.

Putovanje se realizuje kao grupni aranZman i program, termini, pauze i ostali elementi realizacije
prilagodavaju se grupi kao celini. Putnici su duzni da posStuju raspored i uputstva predstavnika
agencije.

POSEBNE OBAVEZE PUTNIKA:

Putnik je duzan da poseduje vazec€u putnu ispravu i svu dokumentaciju potrebnu za prelazak
drzavne granice i ulazak u Bosnu i Hercegovinu, Crnu Goru i druge zemlje tranzita predvidene
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programom. Putnik je odgovoran za ispunjavanje zdravstvenih, administrativnih, carinskih i viznih
uslova koji se odnose na njega.

Putnici koji nisu drzavljani Republike Srbije duzni su da se sami blagovremeno informiSu o viznom
rezimu zemalja kroz koje se putuje. Maloletni putnici moraju posedovati dokumentaciju propisanu
za prelazak drzavne granice.

NAPOMENE VEZANE ZA SMESTAJ:

U smestajni objekat ulazi se prvog dana boravka u skladu sa pravilima hotela, a napusta
poslednjeg dana boravka u terminu koji odredi hotel. Svaka soba ima tus/WC. Opis smestajnog
objekta je informativnog karaktera, a kategorija hotela utvrdena je prema vazecim propisima
zemlje u kojoj se objekat nalazi.

Postoji moguénost odstupanja u dostupnosti pojedinih hotelskih sadrzaja usled objektivnih
okolnosti. Organizator putovanja ne moze uticati na razmestaj po sobama, koji zavisi od recepcije
smestajnog objekta. Zahtevi za povezane sobe, spratnost, vrstu lezaja i druge posebne
karakteristike uzimaju se u razmatranje, ali ne mogu biti garantovani ukoliko nisu izri€ito potvrdeni
rezervacijom.

U slu€aju opravdanih razloga i nemogucnosti smesStaja u ugovorenom hotelu moze doci do
zamene smestaja hotelom iste ili slicnhe kategorije, o Cemu Ce putnici biti obavesteni bez
odlaganja, u skladu sa Opstim uslovima putovanja.

NAPOMENE VEZANE ZA PROGRAM PUTOVANJA:

Organizator putovanja zadrzava pravo promene redosleda pojedinih sadrzaja i programa usled
nepredvidenih objektivnih okolnosti, kao Sto su zadrzavanja na granicama, guzve u saobracaju,
promene rezima saobracaja, zatvaranje lokaliteta i druge okolnosti na koje organizator ne moze
uticati.

Usled drzavnih ili verskih praznika postoji mogucnost da pojedini lokaliteti, muzeji, prodavnice,
restorani ili drugi sadrzaji ne rade. Putnicima koji Zele da posete objekte koji nisu predvideni
programom preporucuje se da unapred provere njihovo radno vreme i posetu usklade sa
slobodnim vremenom.

Za informacije date usmenim putem agencija ne snosi odgovornost. Vazeci su pisani program
putovanja, potpisani ugovor/prijava za putovanje i Opsti uslovi putovanja.

Cena je garantovana za uplatu kompletnog iznosa. Organizator moze zahtevati povecanje
ugovorene cene samo u slucajevima predvidenim Opstim uslovima putovanja i vazec¢im propisima,
ukljuCujuci promene kursa, cene goriva, putarina, parkinga, tunela, trajekta, vinjeta i drugih
troSkova koji neposredno utiCu na cenu putovanja.

Organizator zadrzava pravo da putem promotivnih i last minute ponuda proda slobodne kapacitete
po cenama drugacijim od prethodno objavljenih. Putnici koji su aranzman uplatili po ranije
objavljenoj ceni nemaju pravo na naknadu razlike u ceni.

Putnici su duzni da vode rauna o svojim putnim ispravama, novcu, prtljagu i drugim licnim
stvarima tokom putovanja. Zbog postovanja satnice predvidene programom nije moguce
garantovati zadrzavanje autobusa na grani¢nom prelazu radi regulisanja povracaja sredstava po
osnovu TAX FREE.

Molimo putnike da 48 sati pre putovanja kontaktiraju agenciju radi potvrde mesta i vremena
polaska.
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Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja TuristiCke agencije ECCO. Molimo putnike da se pre
zaklju€enja ugovora upoznaju sa programom putovanja, Opstim uslovima putovanja TuristiCke
agencije ECCO i uslovima medunarodnog putnog osiguranja.

POTVRDA O GARANCIJI PUTOVANJA

U skladu sa odredbama Zakona o turizmu, Organizator ima depozit u visini od 2.000 eura i
bankarsku garanciju putovanja za kategoriju licence A, u visini limita pokrica od 50.000,00 eura,
kojom se za slucaj insolventnosti Organizatora putovanja obezbeduju troSkovi nuznog smestaja,
ishrane i povratka Putnika sa putovanja u mesto polaska u zemlji i inostranstvu, kao i potrazivanja
uplaéenih sredstava Putnika po osnovu Ugovora o turistickom putovanju, u skladu sa Opstim
uslovima i Programom putovanja.

Garancijom se, u skladu sa uslovima garancije, obezbeduje i naknada Stete prouzrokovane
Putniku neispunjenjem, delimi¢nim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obaveza Organizatora
putovanja.

Period pokrica Garancije putovanja je od datuma njenog izdavanja do zavrSetka turistiCkog
putovanja, odnosno do povratka Putnika na ugovoreno odrediste.

Garancija po Ugovoru o bankarskoj garanciji od 25.11.2021, broj 52-805-0160510.8, sa vaznoS¢u
od 25.12.2025. do 25.12.2026. godine, zakljuCena je sa HalkBank Beograd, ulica Milutina
Milankovica 9e, i primaocem Bankarske garancije Nacionalnom asocijacijom turistiCkih agencija
PU ,YUTA®, Beograd, Kondina br. 14.

Garancija putovanja aktivira se bez odlaganja, odnosno u roku od 14 dana od dana nastanka
osiguranog slucaja, kod Nacionalne asocijacije turistickih agencija PU ,YUTA®, telefon 011/3228-
686, pisanim putem ili telegramom na adresu YUTA, Beograd, Kondina br. 14, ili putem e-mail
adrese garancijaputovanja@yuta.rs.

Putnik svoja prava za naknadu Stete ostvaruje na osnovu pravosnazne i izvrSne sudske presude,
odluke Arbitraznog suda ili drugog vansudskog reSenja potroSackog spora, u skladu sa Opstim
uslovima putovanja i Opstim uslovima YUTE.

Informacije i rezervacije: PTTU ECCO d.o.o, Novi Pazar

Vaze Opsti uslovi putovanja i otkaza Agencije ECCO d.o.o. — YUTA Standard
Licenca organizatora turisti€kih putovanja: OTP 243/2021, kategorija A
PIB: 100769049 | MB: 17284444

Telefon: 020/311-575, 020/334-850

Adresa: 28. novembra 54, Novi Pazar

Web: www.ecco.rs

E-mail: eccodoo@gmail.com

Sa nama daljine ne vaze!



