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PROGRAM PUTOVANJA 
NOVI PAZAR – PRIZREN – NOVI PAZAR 
Polazak iz Novog Pazara u 06:00. Vožnja preko Kosovske Mitrovice i Vučitrna do Prištine, a zatim 
nastavak putovanja autoputem prema Prizrenu. Dolazak u Prizren oko 10:00. 
Po dolasku obilazak kulturno-istorijskih znamenitosti Prizrena u pratnji lokalnog vodiča: Bogorodica 
Ljeviška, Prizrenska bogoslovija, Bajrakli (Mehmed-pašina) džamija, Sinan-pašina džamija, hamam, 
Kameni most, slikoviti sokaci i mahale. 
Od 12:00 do 16:00 slobodno vreme za odmor, individualno razgledanje grada i druge aktivnosti. 
Polazak za Novi Pazar u 16:00. Planirani dolazak u Novi Pazar oko 22:00. Kraj programa. 
CENA ARANŽMANA 
2.500,00 RSD po osobi. 
Cena je formirana na bazi minimum 40 plativih putnika po autobusu. 
ARANŽMAN OBUHVATA: 
• prevoz turističkim autobusom sa klima-uređajem i video opremom, prema programu; 
• troškove organizacije putovanja; 
• usluge lokalnog vodiča u Prizrenu; 
• usluge pratioca grupe za sve vreme putovanja. 
ARANŽMAN NE OBUHVATA: 
• individualne troškove i usluge koje nisu obuhvaćene programom. 
USLOVI I NAČIN PLAĆANJA: 
Način i dinamika plaćanja prema ugovoru/prijavi za putovanje. 
MINIMALNI BROJ PUTNIKA I OTKAZ PUTOVANJA: 
Minimum za realizaciju putovanja je 40 putnika. U slučaju nedovoljnog broja prijavljenih putnika, 
krajnji rok za obaveštavanje putnika o otkazu aranžmana je 5 dana pre datuma polaska. 
NAPOMENE VEZANE ZA PREVOZ: 
Zaustavljanja radi odmora predviđena su prema potrebi i uslovima na putu. Raspored sedenja u 
prevoznom sredstvu određuje organizator putovanja u zavisnosti od kapaciteta i tipa autobusa. 
Putnici su dužni da poštuju raspored i uputstva predstavnika agencije. 
POSEBNE OBAVEZE PUTNIKA: 
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JEDNODNEVNI IZLET 
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Putnik je dužan da poseduje važeću putnu ispravu i svu dokumentaciju potrebnu za prelazak 
administrativnih/graničnih prelaza na ruti predviđenoj programom. Putnik je odgovoran za 
ispunjavanje zdravstvenih, administrativnih, carinskih i viznih uslova koji se odnose na njega. Putnici 
koji nisu državljani Republike Srbije dužni su da se sami blagovremeno informišu o uslovima 
putovanja. Maloletni putnici moraju posedovati dokumentaciju propisanu za putovanje. 
NAPOMENE VEZANE ZA PROGRAM PUTOVANJA: 
Organizator putovanja zadržava pravo promene redosleda pojedinih sadržaja i programa usled 
nepredviđenih objektivnih okolnosti, kao što su zadržavanja na putu, gužve u saobraćaju, promene 
režima saobraćaja, zatvaranje lokaliteta i druge okolnosti na koje organizator ne može uticati. 
Putnici su dužni da vode računa o svojim putnim ispravama, novcu, prtljagu i drugim ličnim stvarima 
tokom putovanja. Zbog poštovanja satnice predviđene programom nije moguće garantovati 
zadržavanje autobusa radi regulisanja povraćaja sredstava po osnovu TAX FREE. 
Molimo putnike da 48 sati pre putovanja kontaktiraju agenciju radi potvrde mesta i vremena polaska. 
Za informacije date usmenim putem agencija ne snosi odgovornost. Važeći su pisani program 
putovanja, potpisani ugovor/prijava za putovanje i Opšti uslovi putovanja. 
POTVRDA O GARANCIJI PUTOVANJA 
U skladu sa odredbama Zakona o turizmu, Organizator ima depozit u visini od 2.000 eura i 
bankarsku garanciju putovanja za kategoriju licence A, u visini limita pokrića od 50.000,00 eura, 
kojom se za slučaj insolventnosti Organizatora putovanja obezbeđuju troškovi nužnog smeštaja, 
ishrane i povratka Putnika sa putovanja u mesto polaska u zemlji i inostranstvu, kao i potraživanja 
uplaćenih sredstava Putnika po osnovu Ugovora o turističkom putovanju, u skladu sa Opštim 
uslovima i Programom putovanja. 
Garancijom se, u skladu sa uslovima garancije, obezbeđuje i naknada štete prouzrokovane Putniku 
neispunjenjem, delimičnim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obaveza Organizatora putovanja. 
Period pokrića Garancije putovanja je od datuma njenog izdavanja do završetka turističkog 
putovanja, odnosno do povratka Putnika na ugovoreno odredište. 
Garancija po Ugovoru o bankarskoj garanciji od 25.11.2021, broj 52-805-0160510.8, sa važnošću 
od 25.12.2025. do 25.12.2026. godine, zaključena je sa HalkBank Beograd, ulica Milutina 
Milankovića 9e, i primaocem Bankarske garancije Nacionalnom asocijacijom turističkih agencija PU 
„YUTA“, Beograd, Kondina br. 14. 
Garancija putovanja aktivira se bez odlaganja, odnosno u roku od 14 dana od dana nastanka 
osiguranog slučaja, kod Nacionalne asocijacije turističkih agencija PU „YUTA“, telefon 011/3228-
686, pisanim putem ili telegramom na adresu YUTA, Beograd, Kondina br. 14, ili putem e-mail 
adrese garancijaputovanja@yuta.rs. 
Putnik svoja prava za naknadu štete ostvaruje na osnovu pravosnažne i izvršne sudske presude, 
odluke Arbitražnog suda ili drugog vansudskog rešenja potrošačkog spora, u skladu sa Opštim 
uslovima putovanja i Opštim uslovima YUTE. 
Informacije i rezervacije: PTTU ECCO d.o.o, Novi Pazar 
Važe Opšti uslovi putovanja i otkaza Agencije ECCO d.o.o. – YUTA Standard 
Licenca organizatora turističkih putovanja: OTP 243/2021, kategorija A 
PIB: 100769049 | MB: 17284444 
Telefon: 020/311-575, 020/334-850 
Adresa: 28. novembra 54, Novi Pazar 
Web: www.ecco.rs | E-mail: eccodoo@gmail.com 


